
FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY 

Vrácení zboží  |  www.4newcase.cz 

4newcase.cz 
TurTel s.r.o.  |  Hnedá 1125/6, 010 03 Žilina 

info@4newcase.cz 

 

Lhůta pro odstoupení: 14 kalendářních dnů od převzetí zboží (§ 28 odst. 7 zákona č. 108/2024 Z. z. o ochraně spotřebitele). 

⚠  NEVZTAHUJE se na personalizované zboží (vlastní foto/design). 

 

A ÚDAJE KUPUJÍCÍHO 

 

Jméno a příjmení: 

  
 

 E-mail: 

  
 

 

Ulice a číslo: 

  
 

 Telefon: 

  
 

 

PSČ: 

  
 

 Město: 

  
 

 

B ÚDAJE O OBJEDNÁVCE 

 

Číslo objednávky: 

  
 

 Datum převzetí zboží: 

  
 

 

Název / popis vráceného zboží: 

  
 

 

Počet kusů: 

  
 

 Cena zboží (CZK): 

  
 

 

C DŮVOD VRÁCENÍ  (nepovinné) 

 

☐  Zboží neodpovídá popisu na webu 

☐  Zboží je poškozené / vadné 

☐  Objednal/a jsem nesprávný produkt 

 ☐  Změnily se mé okolnosti 

☐  Jiný důvod (popište níže): 

  

 

D VRÁCENÍ PENĚZ 

 

☐  Bankovní převod – IBAN: 

  

 

Majitel účtu: 

  
 

 E ZASLÁNÍ ZBOŽÍ ZPĚT 

 

☐  Zasílkovna / Z-BOX 

☐  DPD kurýr 

☐  Osobně (po dohodě e-mailem) 

 

Adresa: TurTel s.r.o., Hnedá 1125/6, 010 03 Žilina 

Náklady na dopravu nese kupující. 

 

Datum: 

  
 

 Podpis kupujícího: 

  
 

 

① Vyplňte formulář  ② Přiložte k balíku nebo zašlete e-mailem na info@4newcase.cz  ③ Odešlete balík na adresu: TurTel 
s.r.o., Hnedá 1125/6, 010 03 Žilina  ④ Peníze vrátíme do 14 dnů od přijetí zboží. 

 


