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FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

vzmysle § 7 a nasl. Zdkona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na zdklade
zmluvy uzavretej na dialku
alebo zmluvy uzavretej mimo prevddzkovych priestorov o a zmene a doplneni niektorych zdkonov

(vypliite a zaslite tento formuldr len v pripade, Ze si Zeldte odstupit od zmluvy)

Tymto oznamujem/oznamujeme*, Ze odstupujem/odstupujeme*
od zmluvy na tento tovar/od zmluvy o poskytnuti tejto sluzby* z objednavky alebo faktury Cislo:

Podpis spotrebitela/spotrebitelov* (iba ak sa tento formular podava v listinnej podobe):

Podpis spotrebitela
(iba ak sa tento formular podava v listinne podobe)

* Nehodiace sa preciarknite.
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POUCENIE O UPLATNENI PRAVA SPOTREBITELA
NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

1. Prdavo na odstupenie od zmluvy
Mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na odstupenie
od zmluvy uplynie po 14 dniioch odo diia ked' Vy alebo Vami uréena tretia osoba s vynimkou
dopravcu prevezmete tovar. Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nds informujte o svojom
rozhodnuti odstupit od tejto zmluvy jednoznaénym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym postou,
faxom alebo e-mailom) na adrese: TurTel s.r.0., Komenského 2620/52H, 010 01 Zilina. Na tento Gcel
mbzete pouzit vzorovy formular na odstipenie od zmluvy, ktory je suc¢astou tohto dokumentu,
rovnako je k dispozicii aj na nasej stranke. Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovan3, ak zaslete
oznamenie o uplatneni prava na odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstUpenie
od zmluvy.

2. Dosledky odstupenia od zmluvy
Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim
zmluvy, najma kdpnu cenu vratane nakladov na dorucéenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na
dodatocné naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny sposob dorucenia,
ktory ponukame. Platby Vam budu vratené bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do 14 dni odo dna,
ked ndm bude dorucené Vase ozndmenie o odstupeni od tejto zmluvy. Ich dhrada bude
uskuto€nena rovnakym sposobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne nesuhlasili s inym
spésobom platby, a to bez Uétovania akychkolvek dalSich poplatkov. Platba za zakupeny tovar Vam
bude uhradena az po doruceni vrateného tovaru spat na nasu adresu alebo po predlozeni dokladu
preukazujluceho zaslanie tovaru spat podla toho, ¢o nastane skér. V pripade odstupenia od zmluvy
je mozné vratit tovar zaslanim spat na nasu adresu alebo ho prineste alebo odovzdajte na nasej
adrese: TurTel s.r.0., Komenského 2620/52H, 010 01 Zilina., najneskdr do 14 dni odo dfia uplatnenia
prava na odstupenie od zmluvy. Lehota sa povaZuje za zachovanu, ak tovar odoslete spat pred
uplynutim 14-driovej lehoty. Priame naklady na vratenie tovaru znasate Vy. Zodpovedate iba za
akékolvek zniZzenie hodnoty tovaru v désledku zaobchddzania s nim inym sp6sobom, nez aky je
potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru.
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